
ESPECIALIZAÇÃO EM CONSULTORIA ORGANIZACIONAL 
 

No atual contexto em que uma multiplicidade de novos 

conhecimentos transforma sobremaneira a sociedade contemporânea, 

uma verdadeira revolução nas atividades humanas é presenciada, com 

transformações nos sistemas de gestão e nas formas organização do 

trabalho, bem como no relacionamento entre empresas e a própria 

sociedade.  

Além disso, observa-se um crescente interesse pela reforma do 

Estado e, particularmente, do aparelho do Estado. Estruturas cada vez 

mais dinâmicas e complexas, de uma sociedade em permanente 

mudança, sugerem uma estreita relação entre modernos sistemas de 

gestão empresarial e a estrutura do novo Estado emergente.  

Podemos encontrar inúmeras razões para esse crescente interesse. 

De acordo com Bresser-Pereira  e Spink, (1998), desde meados dos anos 

80, os países altamente endividados têm-se dedicado a promover o 

ajuste fiscal, a liberalizar o comércio, a privatizar, a desregulamentar – e 

os resultados têm-se mostrado positivos. Especialmente pelo fato de que 

se tem conseguido superar as fases agudas da crise: com o controle da 

balança de pagamentos, quedas nas taxas de inflação, recuperação da 

credibilidade destes países, dentre outros fatores. 

Quais os pressupostos por trás destas reformas? Trata-se de um 

tema amplo a ser discutido e analisado. Envolve aspectos políticos 

(promoção da governabilidade), econômicos e administrativos (que 

visam aumentar a governança). Tendo como explicação básica a 

percepção de que os cidadãos estão se tornando cada vez mais 

conscientes de que a administração pública burocrática não 

corresponde às demandas que a sociedade civil apresenta aos governos. 

Torna-se, então, altamente importante se obter um serviço 

público mais coerente com o capitalismo contemporâneo, permitindo 

aos governos corrigir falhas de mercado sem incorrer em falhas maiores. 

E é este tipo de reforma que vêm ganhando destaque desde os anos 90. 



Porém, a transição de um processo para outro, de um sistema 

burocrático para outro, mais ágil e mais moderno, requer não somente 

o uso de técnicas, ainda que definidas com a maior clareza, mas 

também de modificações em todo o sistema humano, cultural e 

comportamental. Mudanças em todo um conjunto de relações 

complexas, quebras de paradigmas e mudanças nas relações de poder, 

o que não é nada simples. 

Por esta razão, ao se construir uma nova cultura de gestão 

pública, deve-se primeiramente trabalhar a capacidade e a cultura das 

pessoas em todos os níveis. 

Os novos conhecimentos, que favoreçam a mudança de 

mentalidade, devem ser disseminados de forma sistemática e contínua. 

Daí porque neste momento somos gratos pela oportunidade de 

apresentar aos senhores informações sobre o curso de Especialização 

em Consultoria Organizacional. 

Este curso é um lançamento da People Gestão Organizacional, 

com a chancela do CEST – Faculdade Santa Terezinha -, e visa fornecer 

aos profissionais da área de gestão (atuantes ou interessados) 

conhecimentos necessários sobre o papel, as responsabilidades e 

especificidades da atuação profissional do consultor interno e externo. 

O curso propiciará a aquisição de conhecimentos essenciais sobre 

gestão empresarial e administração pública, necessários à sua prática 

da consultoria interna ou externa, bem como conhecimentos que 

possibilitem o desenvolvimento no âmbito comportamental e das 

técnicas e postura do consultor, durante o trabalho de intervenção em 

organizações dos mais diferentes tipos.  

Pretende, portanto, preparar os profissionais para entender as 

características desse mercado e, no tocante à gestão pública, as 

modernizações que se fazem necessárias para fazer frente ao 

capitalismo de nosso tempo. 

 

 

 



INSCRIÇÕES 

As inscrições encontram-se abertas. O atendimento é no horário das 8h 

às 20h, na Central de Atendimento da Faculdade Santa Terezinha – 

CEST, situada na Avenida Casemiro Júnior Nº 12 - Anil - São Luis - MA, 

fone (98) 3213-8008. 

O valor da taxa de inscrição é de R$ 25,00 (vinte e cinco reais), devendo 

ser paga no Setor Financeiro da Faculdade. 

 

DOCUMENTOS 

A inscrição poderá ser efetuada por procuração, mediante instrumento 

público ou particular, indicando poderes específicos para tal fim, 

devendo o procurador do candidato apresentar todos os documentos 

abaixo relacionados: 

- Requerimento de Inscrição, preenchido no CEST;  

- Curriculum Vitae (atualizado), juntamente com o Histórico escolar e o 

Diploma ou Certidão/Declaração de conclusão De curso superior 

(Direito, Administração, Psicologia, Ciências Contábeis, Economia, 

Engenharia, Sociologia, Terapia Ocupacional, Educação Física, Serviço 

Social, Marketing e Publicidade, ou outro); 

- Carta de apresentação com explanação dos motivos pessoais e 

profissionais para fazer o curso; 

- Comprovante de recolhimento da taxa de inscrição; 

- Documento de identidade (original e cópia); 

- CPF (original e cópia); 

- Comprovante de residência (original e cópia). 

OBS: No caso de encaminhamento por empresa, anexar declaração do 

órgão/empresa. 

 

VALOR DO CURSO 

O valor total do Curso é de R$ 6.570,00 (seis mil, quinhentos e setenta 

reais), dividido em 18 parcelas iguais e consecutivas de R$ 365,00 

(trezentos e sessenta e cinco reais). 

 



VALOR ESPECIAL PARA EMPRESAS 

Para inscritos via encaminhamento de empresa e órgão públicos 

oferece-se desconto especial de 20%, ficando em R$ 5.256,00 (cinco mil, 

duzentos e cinqüenta e seis reais), divididos em 18 parcelas de R$ 

292,00 (duzentos e noventa e dois reais) – por pessoa. 

 

GRADE DE DISCIPLINAS E DEMAIS INFORMAÇÕES 

Acesse o site: www.cest.edu.br  


